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XIV съезд Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки, состоявшийся 9 октября 2019 года, стал важнейшим событием в деятельности Профсоюза. 

Съезд Профсоюза принял Стратегический документ «Программу деятельности Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки на 2019-2024 годы», который определил конкретные цели и задачи профсоюзных органов и организаций по участию в реализации социальной политики в сфере образования и науки, защиты социально-трудовых прав и профессиональных интересов членов профсоюза.
За отчетный период деятельность Отраслевого профсоюза и членских организаций была направлена на реализацию Планов мероприятий, решений коллегиальных органов Профсоюза, нацеленных на выполнение Программного документа XIVсъезда, Закона РК «О статусе педагога», решение первоочередных актуальных социальных проблем работников сферы образования и науки. 
Хроника событий, факты.
2019 год
14 ноября состоялось заседание Совета Отраслевого профсоюза работников образования и науки. Совет в соответствии с п. 11.5. Устава Профсоюза объявил состав Отраслевого Совета, делегированных членскими организациями. Избран Исполком Профсоюза, утвержден План мероприятий по реализации решений XIV съезда Профсоюза с учетом критических замечаний и предложений делегатов съезда. Исполком Профсоюза утвердил План работы аппарата отраслевого Совета на 2020 год.
27 декабря Президент Республики Казахстан К. Токаев подписал Закон Республики Казахстан (№ 293 – VI ЗРК) «О статусе педагога». 
2020 год

январь-февраль после вступления 11 января 2020 года в силу Закона РК «О статусе педагога», Отраслевым Советом и членскими организациями проведена целенаправленная работа по разъяснению среди педагогов, работников сферы образования положений Закона, широкомасштабная информационная поддержка этого важнейшего законодательного акта. Рабочая группа Отраслевого Совета под руководством Председателя Профсоюза Мукашевой А.М. посетила большинство регионов Республики, на встречах с работниками образования были даны подробные разъяснения по всем положениям Закона, касающихся педагогической деятельности, социальных гарантий, а также ответы на многочисленные вопросы участников. Всего на собраниях, встречах приняли участие более 40 тысяч педагогических работников, руководители организаций образования, профсоюзный актив, которые дали высокую оценку деятельности отраслевого профсоюза за активное участие в подготовке проекта Закона и проводимой работе по разъяснению его положений.
18 февраля состоялась внеочередная отчетно-выборная конференция первичной профсоюзной организации обучающихся Евразийского национального университета им. Л. Гумилева. Председатель Первичной профсоюзной организации А.Мадибеков выступил с отчетным докладом. Был заслушан отчёт ревизионной комиссии. По итогам открытого голосования председателем профсоюзной организации избран А.Алимбеков. В работе конференции приняли участие представители Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки: заместитель председателя Профсоюза А.Абиева, руководитель отдела Е.Иманбаев и главный специалист А.Бектабанов. 
18-19 февраля состоялись встречи с работниками образования Акмолинской области: Шортандинского, Биржансал, Аккольского, Целиноградского, Бурабайского районов, г.Кокшетау по разъяснению основных положений ЗРК "О статусе педагога". Во встречах приняли участие председатель областного профсоюза образования Б.Абдрахманов, руководители организаций образования, профсоюзный актив районов. 
2-4 марта представители аппарата Отраслевого Совета профсоюза посетили Атыраускую областную организацию для изучения деятельности профсоюзных организаций региона с выездом в Индерский, Махамбетский районы. Состоялась большая встреча с работниками образования г.Атырау. В ходе посещения была изучена деятельность областной профсоюзной организации по вопросам организации правовой, организационной работы и укреплению финансовой дисциплины, проведены встречи с профсоюзным активом по разъяснению положений Трудового законодательства, вопросам оплаты труда педагогических работников. 
5 марта в г. Кишинев состоялся очередной VII съезд отраслевого профсоюза работников образования и науки Республики Молдова. В работе съезда приняли участие: Президент Европейского комитета профсоюзов образования Кристин Блоуэр, Министр образования и науки Республики Молдовы Корнелий Попович, Председатель Конфедерации профсоюзов Молдовы Олег Будза. С приветственными словами выступили зарубежные гости. От Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки приняла участие и выступила с приветственным словом Р.Кидирбаева – руководитель отдела по правовым вопросам. Председателем отраслевого профсоюза работников образования и науки Республики Молдова на предстоящий пятилетний период единогласно был избран Геннадий Донос.
2 апреля принято ОБРАЩЕНИЕ Казахстанского отраслевого профессионального союза работников образования и науки к руководителям организаций образования, социальным партнерам с предложением усилить взаимодействие в решении вопросов трудового и социально-экономического характера, обеспечить исполнение условий актов социального партнерства в целях сохранения уровня благосостояния работников, рабочих мест и кадрового потенциала в условиях пандемии COVID-19. Отраслевой профсоюз в своем Обращении призвал работодателей совместными усилиями минимизировать негативные процессы и создавать для работников сферы образования благоприятные условия труда. 
Профсоюзом были подготовлены и предложены к использованию детальные разъяснения по вопросам предоставления отпусков, а также оплаты труда, в том числе по выплатам работникам, переведенным в режим простоя. Данные разъяснения опубликованы в газете «Бiлiмдi ел» № 12(217), на сайте Профсоюза www.edu-tradeunion.kz, в социальных сетях Facebook и Instagram. 
апрель - май Казахстанский отраслевой профсоюз работников образования в рамках республиканской акции «Біз біргеміз» оказал благотворительную помощь работникам сферы образования. С момента введения режима ЧП, членские организации отраслевого профсоюза экстренно выделили из бюджета 46 744 тыс. тг. и оказана благотворительная помощь более 5000 семьям. Среди них многодетные и малообеспеченные семьи, ветераны педагогического труда, пожилые граждане и инвалиды. Представители профсоюза во всех регионах доставили им средства индивидуальной защиты - маски, одноразовые перчатки, дезинфицирующие и антисептические средства, продуктовые пакеты. Также силами волонтеров сшиты около 200 тыс. масок, которые бесплатно розданы жителям регионов.

15 апреля состоялось заседание Исполкома Профсоюза. Рассмотрены состояние работы по защите трудовых прав работников в период введения чрезвычайного положения, итоги статистической отчетности о профсоюзном членстве и профсоюзных органах в Профсоюзе, итоги колдоговорной кампании за 2019 год и задачи профсоюзных организаций по дальнейшему повышению эффективности социального партнерства в организациях сферы образования и науки. 

Исполком Профсоюза объявил о проведении республиканского конкурса «Лучший технический инспектор по охране труда Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки», а также республиканского конкурса журналистов «Ұстаз мүддесі – кәсіподақ назарында». Создана рабочая группа по разработке проекта Отраслевого соглашения по социальному партнерству на 2021-2023 годы. 

15 июня состоялось заседание Исполкома Отраслевого Профсоюза. Рассмотрены отчеты Алматинской городской организации профсоюза по укреплению членской базы, Жезказганского территориального комитета по повышению эффективности деятельности районных и городских, первичных профсоюзных организаций по защите социально-трудовых прав работников и Северо-Казахстанской областной организации по реализации Постановлений и рекомендаций Отраслевого Совета профсоюза, усилению контроля и исполнительской дисциплины. Также рассмотрен вопрос «О солидарной помощи членских организаций пострадавшим в результате стихийного бедствия в Мактааральском районе Туркестанской области»
17 июня состоялось первое онлайн заседание вновь созданного Общественного совета по вопросам социально-трудовой сферы при Министерстве труда и социальной защиты населения РК, с участием министра Б.Нурымбетова. Избран Общественный совет Министерства, в состав которого вошли ответственный секретарь МТСЗН РК, руководители структурных подразделений министерства, подведомственных организаций и представители общественных объединений республики. Председателем Общественного совета при МТСЗН избрана Мукашева Айгуль Максатовна – председатель Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки.

18 июня Федерация профсоюзов Республики Казахстан и Федерация профсоюзов Узбекистана оказали солидарную благотворительную помощь пострадавшим от стихийного бедствия жителям Мактааральского района на сумму 66 миллионов тенге.
14 августа состоялось заседание Совета отраслевого профсоюза, который рассмотрел вопрос «О делегатах Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки на XXVI съезд Федерации профсоюзов Республики Казахстан». В соответствии с Постановлением Генерального Совета Федерации профсоюзов от 7 августа 2020 года Отраслевой Совет избрал на съезд Федерации профсоюзов 16 делегатов, представляющих все членские организаций отраслевого профсоюза работников сферы образования и науки. Более 50 процентов избранных делегатов являются учителями школ и колледжей, студенческая молодежь.

1 сентября Глава государства К.К. Токаев выступил на совместном заседаний Палат Парламента с Посланием «Казахстан в новой реальности: время действий». Президент в своем Обращении особое внимание обратил на сферу образования – развитие человеческого капитала, инвестиции в образование нового типа. Поручил срочно разработать единую образовательную онлайн-платформу для полноценного учебного процесса, продумать порядок возврата к традиционной форме очного обучения с соблюдением эпидемиологических требований. Глава государства объявил о принятом решений о повышении с января 2021 года на 25 % заработную плату педагогов. Для этих целей в предстоящие три года будет выделено дополнительно 1,2 триллиона тенге. 
2 сентября в г. Нур-Султан состоялся очередной XXVI Съезд Федерации профсоюзов Республики Казахстан. Съезд подвел итоги работы профессиональных союзов страны за пять лет и определил приоритетные направления работы Федерации профсоюзов на ближайшую пятилетку. В работе высшего органа профсоюзов, который проходил в онлайн режиме, приняли участие 157 делегатов, представляющие все отрасли, а также представители политических партий, зарубежных профсоюзных и международных организаций. От Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки на съезд было избрано 16 делегатов. 
Одним из важных событий на Съезде стало приветствие Президента Республики Казахстан К.К. Токаева участникам Съезда, который отметил, что «Профсоюзы – это один из наиболее значимых общественных институтов современного мира, выполняющий профессиональную миссию по защите прав, обеспечению достойной жизни и условий для человека труда». 
Съезд рассмотрел отчет Генерального Совета о деятельности по выполнению решений XXIV, XXV (внеочередного) съездов ФПРК, отчет Ревизионной комиссии ФПРК за отчетный период, а также внес дополнения и изменения в Устав Федерации профсоюзов. Съезд избрал Председателем Федерации профсоюзов Казахстана Сатыбалды Даулеталина, утвердил состав Генерального Совета и Ревизионной комиссии ФПРК. 
Съезд принял итоговый документ – Стратегию деятельности профсоюзов Республики Казахстан на 2020-2025 годы «В единстве к справедливости и развитию», который определил дальнейший путь модернизации и реформирования профсоюзного движения страны – основы для эффективной защиты трудовых и социально-экономических прав и интересов работников. 

25 сентября в Федерации профсоюзов прошла онлайн-встреча с участниками внутрипартийных выборов - праймериз. Встречу вёл председатель Федерации профсоюзов Сатыбалды Даулеталин. В онлайн-видеоконференции приняли участие и кандидаты из регионов. Участие профсоюзов в этой избирательной кампании является продолжением реализации Меморандума между Федерацией профсоюзов и партией «Нур Отан». Учитывая, что внутрипартийные праймериз проводятся в Казахстане впервые, участие профсоюзных активистов в такой политической кампании - новый этап в истории профсоюзного движения страны.

6 октября в г. Нур-Султане состоялось собрание профсоюзного актива Отраслевого профсоюза по реализации установок, вытекающих из Послания Главы Государства К.К. Токаева «Казахстан в новой реальности: время действий» и решений XXVI Съезда Федерации профсоюзов Республики Казахстан». Участники собрания и руководители членских организаций обсудили вопросы реализации социальных инициатив Президента страны, в которых поставлены новые задачи в сфере образования, направленные в первую очередь на решение социальных вопросов работников сферы образования. Также было отмечено активное участие отраслевого профсоюза в социально-значимых общереспубликанских акциях и мероприятиях Федерации профсоюзов. 
30 сентября Исполкомом отраслевого профсоюза подведены итоги Республиканского ежегодного конкурса «Лучший технический инспектор по охране труда Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки». Итоги конкурса опубликованы на официальном сайте профсоюза и в газете «Қазақстан кәсіподағы».
октябрь-ноябрь по инициативе Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки в рамках социального партнерства проведены региональные семинары в режиме ВКС с участием ответственных лиц МОН РК с профсоюзным активом, работниками образования, руководителями организаций и органов управления. Всего в семинарах приняло участие более 10000 работников.
12 қараша Түркияның Анкара қаласында ІІІ Халықаралық түркі әлемінің «Білім беру және әлеуметтік ғылымдар» Конгресі өтті. Тікелей эфирде конгресс жұмысына 13 мемлекеттен 422 адам қатысты. Халықаралық жиында Қазақстан тарапынан Қазақстандық салалық білім және ғылым қызметкерлері кәсіподағының төрағасы А.Мұқашева қатысып, сөз сөйледі.

23 ноября Казахстанский отраслевой профсоюз работников образования и науки провел семинар-совещание в режиме ВКС с юристами членских организаций Отраслевого профсоюза. Семинар открыл и вел заместитель председателя Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки В.Беженаров. На семинаре юристы Отраслевого профсоюза обсудили проект Отраслевого соглашения о социальном партнерстве между Министерством образования и науки РК, Ассоциацией работодателей и ОО «Казахстанский отраслевой профессиональный союз работников образования и науки» на 2021-2023 годы. В.Беженаров особо отметил социальную значимость данного соглашения.
24 ноября состоялось первое заседание Комиссии по делам женщин Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки в режиме ВКС. Председателем Комиссии избрана заместитель председателя Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки А.Абиева.

25 ноября состоялось очередное заседание Исполкома отраслевого профсоюза, на котором утверждены План работы аппарата Отраслевого Совета на 2021 год, Положения о Совете по делам молодежи и Комиссии по делам трудящихся, Концепция обучения профсоюзных кадров и актива в Профсоюзе отрасли. Рассмотрены вопросы подготовки и проведения переговоров по заключению Отраслевого Соглашения о социальном партнерстве, регулированию социально–экономических и трудовых вопросов в сфере образования и науки на 2021-2023 годы. 
1 - 2 декабря под лозунгом «Подготовка к проведению кампании по укреплению учительской профессии в интересах солидарности, демократии, равенства и устойчивости» прошла Конференция Европейского Комитета профсоюзов образования (ЕКПО). Впервые в истории в период глобальной пандемии профсоюзы-члены ЕКПО собрались в режиме онлайн перед более, чем 11 миллионами учителей и других работников образования, чтобы обсудить проблемы и разработать четырехлетний план работы. На Конференции озвучены проблемы в системе образования и необходимость поиска путей их решения в формате социального диалога и коллективных переговоров.
14 декабря в преддверии Дня независимости Казахстана подведены итоги Республиканского конкурса среди журналистов «Ұстаз мүддесі - кәсіподақ назарында» Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки. Цель конкурса – объективное и всестороннее освещение деятельности отраслевого Профсоюза по защите социально-трудовых прав и профессиональных интересов работников образования, повышению статуса педагогического работника. Всего на конкурс поступило 120 работ. Решением комиссии в соответствии с Положением конкурса победители награждены дипломами, денежными премиями Отраслевого Совета профсоюза. 
22 декабря Отраслевой Совет Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки провел онлайн совещание с руководителями членских организаций. Были обсуждены итоги работы за 2020 год и План действий Профсоюза на 2021 год.

Участие отраслевого профсоюза в реализации 

социальной политики в сфере образования и науки

Одна из главных задач, поставленных на XIV Съезде – это вопросы участия Профсоюза в реализации социальной политики государства в сфере образования и науки. И, ключевая роль в решении этой стратегической задачи отводится развитию социального партнерства, который является эффективным инструментом в достижении поставленных целей и задач по повышению уровня защиты социально-трудовых прав и профессиональных интересов работников. 

В последние годы отраслевой профсоюз совместно с Министерством образования и науки проводят совместную работу по реализации многих проектов и программ, активно взаимодействуют в разработке законодательных и нормативно-правовых актов по вопросам труда и социально – экономических отношений в сфере образования и науки; в рамках Отраслевого и областных соглашений, коллективных договоров решают многие вопросы по обеспечению стабильной работы трудовых коллективов, своевременной выплаты заработой платы, дополнительных гарантий и социальных выплат работникам. 

Необходимо подчеркнуть, что решение этих жизненно важных проблем работников сферы образования, как никогда стали актуальными и острыми в условиях пандемии, когда Государственной комиссией была приостановлена деятельность отдельных организаций образования, введены дистанционное обучение и другие ограничительные меры, что привело к высвобождению рабочей силы, предоставлению работникам отпусков без сохранения заработной платы и т.д.

В этих условиях Профсоюзом была проведена определенная работа, использованы все формы социального партнерства, защитных инструментов и общественного контроля. 
Положительную роль сыграло Обращение Профсоюза к работодателям по обеспечению режима законности в трудовых отношениях.

Большинство членских организаций по Рекомендации Отраслевого Совета внесли дополнения в отраслевые региональные соглашения по вопросам гарантированных выплат работникам в период простоя и здесь мы нашли полное взаимопонимание с работодателями. 
В сентябре - ноябре прошлого года, в целях предупреждения и оперативного реагирования на обращения педагогов по недопущению нарушений их социально-трудовых прав, в онлайн режиме были проведены совместные региональные семинары Министерства образования и науки и Отраслевого профсоюза. В ходе семинаров педагоги, работники и руководители организаций образования получили ответы на многие актуальные вопросы. По итогам были разработаны совместные Методические рекомендации, которые в каждодневной работе используют как профсоюзный актив, так и органы управления образования республики. В региональных семинарах приняли участие ответственные работники Министерства и более 10 тысяч работников отрасли.

Все эти действия подтверждают о неформальном подходе отраслевого профсоюза к проблемам организации социального партнерства в организациях.

1 февраля 2021 года Министерством образования и науки, Отраслевым профсоюзом и Работодателями в лице: Ассоцияции высших учебных заведений республики, Ассоциации частных организаций образования и Ассоциации организаций по развитию человеческого капитала подписано новое Отраслевое соглашение на 2021-2023 годы. 
Главными приоритетами Сторон социального партнерства остаются совместные действия по установлению условий труда, занятости и улучшению социального положения казахстанских педагогов в свете действующего законодательства.


Членским организациям профсоюза предстоит большая работа по подведению итогов 2020 года, качественному заключению соглашений и коллективных договоров на предстоящий период с сохранением и дальнейшим развитием в них конкретных социальных гарантий и обязательств. Необходимо учитывать, что кризисные явления в связи с пандемией коронавируса еще не преодолены. Поэтому, во время коллективно-договорной кампании надо учитывать уроки и проблемы, с которыми мы столкнулись весной прошлого года. 

Актуальный вопрос для отраслевого профсоюза – это реализация Закона РК «О статусе педагога». Основная задача отраслевого профсоюза, областных и территориальных организаций – обеспечить постоянный мониторинг за выполнением на местах положений Закона, касающихся повышения социального статуса педагогов. 
В связи с этим Исполкомом отраслевого профсоюза 22 января текущего года принято Постановление «О мониторинге реализации положений Закона РК «О статусе педагога». Постановлением Исполкома руководящим органам членских организаций профсоюза поручено постоянно проводить анализ выполнения работодателями и органами государственной власти требований Закона в части создания условий труда, гарантий и льгот педагогам. В этих целях специалистами Отраслевого Совета разработан опросник для педагогических работников – членов профсоюза, который доведен до членских организаций. Результаты анкетирования будут внесены на рассмотрение Отраслевой комиссии по социальному партнерству.

Из практики работы прошлых лет известно: многие законодательно установленные льготы и гарантии, касающихся педагогических работников, не всегда выполнялись из-за отсутствия необходимых средств в местных бюджетах. Это - вопросы оплаты коммунальных услуг, медицинского обслуживания педагогов. В связи с этим областные, территориальные организациям предстоит усилить взаимодействие с местными исполнительными органами власти для исключния с их стороны остаточного принципа в вопросах выполнения законодательно установленных гарантий и льгот. 

На состоявшихся 10 января 2021 года выборах Мажилиса Парламента и маслихатов всех уровней избрано 337 членов профсоюза - представителей сферы образования республики. Многие решения, связанные с реализацией положений Закона РК «О статусе педагога», особенно вопросы выплаты компенсации за коммунальные услуги, оказание педагогам медицинских услуг рассматриваются и принимаются на сессиях местных маслихатов. В связи с этим, руководителям областных, территориальных организаций необходимо активно использовать деятельность своих полномочных представителй в составе местных органов власти в решении жизненно-важных вопросов работников сферы образования. 
Вопросы оплаты труда педагогов, работников отрасли всегда были и остаются наиболее важными для Отраслевого профсоюза. По поручению Президента РК К.Токаева в рамках реализации закона "О статусе педагога", начиная с 2020 года в течение 4-х лет заработная плата педагогов будет повышена в 2 раза. Однако, остается категория работников сферы образования, которых повышение не коснулось, это, в первую очередь, библиотекари, медицинские работники дошкольных организаций, ПМПК, бухгалтера, технический персонал. Вопрос по повышению заработной платы библиотекарей, медицинских работников дошкольных организаций, ПМПК, Профсоюзом отрасли неоднократно поднимался перед Правительством РК, МОН РК, ФПРК, депутатами Мажилиса Парламента. 
Деятельности правовой службы Профсоюза.
В 2020 году Профсоюз и его членские организации продолжили работу по укреплению правовой службы и повышению эффективности общественного контроля за исполнением трудового законодательства и актов социального партнерства. 
Всего членскими организациями Профсоюза за прошедший год: 

- восстановлено на работе 63 работников, трое из них через обращения в судебные инстанции, предотвращено 260 незаконных увольнений; 
- членам профсоюза возвращено более 1,4 млрд.тенге;

- рассмотрено 2 961 письменных обращений. 

Следует отметить, что наибольшая сумма возвращенных денежных средств приходится на долю Жамбылской областной организации- 415 228 039 тенге (29%), Восточно-Казахстанской- 348 725 438 тенге или (24%) и Кызылординской областной организации - 252 400 851 тенге или (17%).

Всего по отрасли членам профсоюза дано 45 436 бесплатных юридических консультаций 

Согласно сведениям, поступившим в Отраслевой совет, в рамках общественного контроля за исполнением трудового законодательства проведено 1 610 проверок, выявлено 1 768 различных нарушений, работодателям направлено 1 019 предложений по устранению этих нарушений. 
Наибольшее количество организаций, в отношении которых осуществлен общественный контроль соблюдения трудового законодательства отмечено в Северо-Казахстанской – 57,3%, Актюбинской – 47,1%, Восточно-Казахстанской – 34,7%, Жамбылской – 24,1% и Карагандинской – 20,7%.
Вместе с тем, следует отметить, что не все членские организации в полной мере используют свое право на осуществление общественного контроля, поэтому работу в этом направлении необходимо активизировать.
Показатели работы правовой службы 
Отраслевого профсоюза за 2019-2020 г.г.

	№
	Показатели
	Период 

	
	
	2019 год
	2020 год

	1.
	Количественный состав правовой службы (штатные единицы)
	
	

	2.
	Количество правовых инспекторов труда
	37
	36

	3.
	Количество организаций, в отношении которых осуществлен общественный контроль исполнения трудового законодательства (всего)
	4 077
	1 610

	4.
	Выявлено нарушений трудового законодательства (всего), в т.ч.:
	3 892
	1 768

	 в части оплаты труда
	1 141
	619

	 по режиму рабочего времени и времени отдыха
	790
	376

	 по оформлению трудовых отношений
	1 329
	561

	 иные нарушения
	632
	202

	5.
	Направлено работодателям предложений по устранению нарушений
	1 983
	1 019

	 получено ответов об устранении нарушений
	1 683
	951

	6.
	Направлено материалов в государственную трудовую инспекцию, прокуратуру, другие гос. органы
	136
	119

	7.
	Направлено исков в суд в защиту прав и законных интересов членов профсоюза
	45
	17

	8.
	Составлено исковых заявлений, иных процессуальных документов, по просьбам членов профсоюза
	97
	43

	9.
	Обеспечено представительство в судах
	64
	18

	10.
	Восстановлено на работе (всего)
	40
	63

	 в т.ч. через обращения в судебные инстанции
	9
	3

	11.
	Предотвращено незаконных увольнений
	131
	260

	12.
	Возвращено незаконно удержанных или невыплаченных членам профсоюза денежных сумм по требованиям профорганов (в тенге)
	2 045 534 360
	1 456 042 192


	13.
	Рассмотрено письменных обращений членов профсоюза
	2 089
	2 961

	14.
	Дано консультаций по правовым вопросам, всего, в т.ч.
	25 991
	45 436

	 на личном приеме
	7 096
	6 022

	 по телефону
	16 662
	34 187

	 в СМИ
	264
	325

	 в глобальной компьютерной сети Интернет
	1 969
	4 902

	15.
	Прочитано лекций и докладов на правовые темы
	995
	737

	16.
	Проведено семинаров с профсоюзным активом, руководителями, работниками - членами профсоюза по правовой тематике
	681
	494

	17.
	Разработано методических рекомендаций по правовым вопросам для профкомов
	138
	109

	18.
	Экономический эффект деятельности правовой службы (в тенге)
	2 067 676 753
	1 636 311 989


Вопросы безопасности и охраны труда
В последние годы Отраслевым Советом осуществляются конкретные меры по вопросам организации работы общественных технических инспекторов – приняты все регламентирующие документы по данному вопросу, активно проводится учеба технических инспекторов. В системе отраслевого профсоюза на местах более 8 тысяч технических осуществляют деятельность инспекторов по снижению травматизма в организациях образования, и таким образом вносят свой вклад в дело защиты трудовых прав и интересов членов профсоюза. Все это говорит о том, что в сфере охраны и безопасности труда в Отраслевом профсоюзе сложилась системная работа. 
По состоянию на 1 января 2021 года в организациях образования действуют 8056 производственных советов по безопасности и охране труда, осуществляющие свою деятельность в соответствии с утвержденным регламентом и планом работы, которые утверждает профсоюзный орган.

За 2020 год техническими инспекторами в рамках общественного контроля проведено 3049 проверок по условиям труда, в том числе по инициативе производственных советов – 1461, по инициативе работников – 623, проведены иные проверки – 965 в составе мобильных групп государственных уполномоченных органов и управления образования.

При проверках деятельности учреждений образования профсоюзом особое внимание уделяется мерам профилактики несчастных случаев среди работников образования и науки.
За отчетный период техническими инспекторами первичных профсоюзных организации образования и науки проведен мониторинг по соблюдению санитарно-эпидемиологических требований по профилактике распространений СОVID-19.
В результате работы технических инспекторов и профсоюзных организаций, выполнения положений коллективных договоров по вопросам техники безопасности и охране труда в организациях образования и науки уровень травматизма значительно снижается.
На результативность работы профсоюзных организаций и общественных инспекторов положительное влияние оказывает их участие в ежегодном Республиканском конкурсе «Лучший технический инспектор по охране труда Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки», также в конкурсе технических инспекторов Федерации профсоюзов Республики Казахстан, которые в значительной мере способствуют активизации работы профсоюзных организации по данному вопросу. 
Сведения по безопасности и охране труда

в Казахстанском отраслевом профессиональном союзе
работников образования и науки

(по состоянию на 01 января 2021 года)
	№
	Показатели работы
	Количество

	1
	2
	3

	1
	Производственные советы по БиОТ
	8056

	1.1
	инициированных профсоюзами
	7250

	2
	Технические инспекторы по охране труда
	8102

	2.1
	прошедшие обучение по БиОТ
	4842

	3
	Проведенные проверки условий труда техническими инспекторами по охране труда
	3049

	3.1
	по инициативе производственного совета по безопасности и охране труда
	1461

	3.2
	по инициативе работников
	623

	3.3
	иные проверки
	965

	4
	Выявлено нарушений
	1309

	4.1
	по обеспечению безопасных условий труда
	408

	4.2
	по соблюдению требований норм, правил, инструкций по безопасности и охране труда
	107

	4.3
	по обучению и инструктажу работников
	259

	4.4
	по обеспечению средствами коллективной и индивидуальной защиты
	281

	4.5
	прочие
	254

	5
	Устранено нарушений по условиям труда
	1161

	5.1
	по обеспечению безопасных условий труда
	392

	5.2
	по соблюдению требований норм, правил, инструкций по безопасности и охране труда
	180

	5.3
	по обучению и инструктажу работников
	109

	5.4
	по обеспечению средствами коллективной и индивидуальной защиты
	275

	5.5
	прочие
	205

	6
	Выдано предложений, направленных на улучшение условий и безопасности труда в организации
	838

	7
	Приостановлено отдельных производств, цехов, участков, рабочих мест и эксплуатации оборудования, механизмов
	-

	8
	Несчастные случаи
	10

	8.1
	со смертельным исходом
	-

	8.2
	с тяжелым исходом
	3

	8.3
	с легким исходом
	7

	8.4
	групповые
	-

	9
	Пострадавшие в результате несчастных случаев
	10

	9.1
	со смертельным исходом
	-

	9.2
	с тяжелым исходом
	3

	9.3
	с легким исходом
	7

	10
	Участие в аттестации рабочих мест по условиям труда
	197

	11
	Проведенные семинары и занятия по вопросам Би ОТ 
	490


Вопросы организационного укрепления Профсоюза.

XIV Съездом поставлены конкретные задачи по реформированию и модернизации профсоюзного движения, повышению роли профсоюзных организаций в решении социальных вопросов работников исходя из того, что только организационно-крепкие профсоюзы могут эффективно отстаивать социально-трудовые права членов профсоюза.

За истекший период после Съезда проведено 3 заседания Совета Отраслевого профсоюза и 8 заседаний Исполкома, на которых рассмотрено более 90 актуальных вопросов, касающихся деятельности отраслевого профсоюза.
На заседаниях Исполкома отраслевого профсоюза рассмотрены отчеты и информации большинства членских организаций по различным направлениям профсоюзной деятельности.
Значимым событием в Профсоюзе стало состоявшееся 6 октября 2020 года в г. Нур-Султане собрание профсоюзного актива Отраслевого профсоюза по реализации установок, вытекающих из Послания Главы Государства К.К. Токаева «Казахстан в новой реальности: время действий» и решений XXVI Съезда Федерации профсоюзов Республики Казахстан». Участники собрания и руководители членских организаций обсудили вопросы реализации социальных инициатив Президента страны, в которых поставлены новые задачи в сфере образования, направленные в первую очередь на решение социальных вопросов работников сферы образования, отметили активное участие отраслевого профсоюза в социально-значимых общереспубликанских акциях и мероприятиях Федерации профсоюзов. 

Важнейшим направлением работы Профсоюза продолжают оставаться вопросы кадровой работы и повышение эффективности профсоюзной учебы, информационной работы. 

6 апреля 2020 года на заседании Исполкома рассмотрен вопрос «Об организационном и кадровом укреплении профсоюзных органов и организаций». В принятом Постановлении Отраслевой Совет профсоюза обращает главное внимание руководящих органов профсоюза подбору и комплектованию аппаратов областных и территориальных организаций, райкомов и горкомов профсоюза подготовленными и квалифицированными кадрами. 

На сегодня в составе отраслевого профсоюза 58672 выборных профсоюзных работников, из них 254 человека – освобожденные работники. Членами ревизионных комиссий профорганов избрано 23819 профактивистов. 
Большинство членских организаций в последние годы, выполняя Постановление Исполкома Профсоюза «О типовых штатах членских организаций Профсоюза» провели значительную работу по укреплению профсоюзных органов квалифицированными кадрами в сфере социальной и правовой защиты, организационной, финансовой деятельности профорганизаций. 
Сильная первичка – сильный профсоюз.
XXVI Съезд Федерации профсоюзов Казахстана 2021 год объявил Годом первичной профсоюзной организации с проведением смотра-конкурса «Сильная первичка – сильный профсоюз». Профсоюзные организации отраслевого профсоюза принимают самое активное участие в этой важной республиканской акции профсоюзов Казахстана. Для наших организаций этот смотр-конкурс должен стать годом активных действий, прежде всего, в решении социально-экономических проблем работников, укрепления их организационной деятельности. 


Наряду с этим, Отраслевой профсоюз принял решение о проведении Республиканского конкурса на лучший видеоролик о деятельности профсоюза, который проводится впервые, в целях повышения престижа и формирования положительного имиджа профсоюзных организаций Казахстанского отраслевого профсоюза работников образования и науки, создания агитационных информационных видеороликов, отражающих деятельность профсоюзных организаций по защите трудовых прав и интересов членов профсоюза – работников сферы образования и науки. 
На контроле Отраслевого Совета постоянно находятся вопросы реализации молодежной и женской политики в профсоюзе. 

По этим и другим направлениям работы разработаны и выполняются соответствующие планы и мероприятия. На заседании Исполкома, с учетом современных тенденции в работе с молодежью и трудящимися женщинами разработаны и приняты Положения о Совете по делам молодежи и о Комиссии по делам трудящихся женщин.
В начале 2020 года Отраслевым Советом был объявлен Республиканский конкурс журналистов «Ұстаз мүддесі – кәсіподақ назарында». Основной целью конкурса была пропаганда достижений лучших учителей страны, повышение престижа педагогического труда в нашем обществе, роль профсоюза в защите прав и интересов работников отрасли. По итогам смотра-конкурса 9 журналистов по разным номинациям определены победителями, награждены дипломами, денежными премиями. На конкурс всего поступило 120 работ.
Вопросы укрепления членской базы отраслевого профсоюза.
В вопросах организационного укрепления профсоюза приоритетным направлением деятельности профорганизаций является работа по сохранению и увеличению членской базы. 25 февраля т.г. на заседании Исполкома профсоюза рассмотрены итоги работы членских организаций за 2020 год, состояние профсоюзного членства и профсоюзных органов на 1 января 2021 года. 
Казахстанский отраслевой профессиональный союз работников образования и науки объединяет 20 областных, территориальных членских организаций (из них 7 являются локальными профорганизациями) с общей численностью 608 155 членов профсоюза, что на 71182 человек меньше, чем на 1 января 2019 года. Всего 8244 предприятий и организаций отрасли с присутствием профсоюза. 

В отчетный период в июне месяце из состава отраслевого профсоюза вышла Туркестанская областная организация, тем самым значительно снизилось общее количество членов профсоюза. В декабре 2020 года в Туркестанской области создана новая профсоюзная организация, ведется активная работа по привлечению в свои ряды членов профсоюза. 

Среди членов профсоюза работающими являются – 527 050 человек, что на 73127 меньше, чем в 2019 году, и составляет 86,6% от общего числа членов профсоюза; женщин – 429 249 (в 2019 году – 496 797) человек или 70,5 %; молодежь до 29 лет составляет 115 928 чел., что по сравнению с 2019 годом меньше на 51 409, до 35 лет – 163946 чел. - уменьшение на 65656 чел; студентов и учащихся – 58 114 (в 2019 году -79712) человек или 9,5 %. 

Большинство областных и территориальных организаций в отчетном периоде провели значительную работу по мотивации профсоюзного членства и укреплению членской базы Профсоюза. Из 19 областных, территориальных организаций профсоюза в 2020 году 9 членских организаций значительно увеличили численность членов профсоюза:

· Жамбылская областная организация – на 5991 чел., 

· Мангистауская областная организация – на 4922 чел., 
· Атырауская областная организация – на 3436 чел., 
· Профсоюзная организация «Әділет», г. Нур-Султан – на 2805 чел.,

· Кызылординская областная организация – на 2450 чел., 

· Западно-Казахстанская областная организация – на 2027 чел.,

· Карагандинская областная организация - на 1828 чел., 

· Павлодарская областная организация - на 1774 чел., 

· Шымкентская городская организация – на 1546 чел. 

В целом по отраслевому профсоюзу охват профсоюзным членством среди работающих составляет 86,6% от общего количества работников отрасли. 
В соответствии со статистической отчетности профсоюзное обучение прошли всего 68037 человек, из них: председатели профсоюзных организаций - 14215, профсоюзный актив – 23921, члены ревизионной комиссии - 6441 и члены профсоюза – 23460.
СВЕДЕНИЯ

о профсоюзном членстве и профсоюзных органах в ОО «Казахстанский
отраслевой профсоюз работников образования и науки»

(по состоянию на 01 января 2021 года)
	№
	Наименование
	Количество

	1
	2
	3

	1
	Предприятия и организации отрасли с присутствием профсоюза
	8 244 

	1.1
	в них всего работников
	605 104 

	2
	Численность членов профсоюзов
	608 155 

	2.1
	работающие
	527 050 

	2.2
	обучающиеся в учебных заведениях
	58 114 

	2.3
	неработающие пенсионеры
	521 

	2.4
	женщины
	429 249 

	2.5
	молодежь в возрасте до 29 лет
	115 928 

	2.6
	члены профсоюза до 35 лет
	163 946 

	3
	Областные/городские территориальные организации профсоюза
	14 

	4
	Филиалы и представительства
	165 

	5
	Локальные профсоюзы
	8 

	6
	Первичные организации профсоюза
	8 207 

	6.1
	из них созданные за отчетный период
	88 

	6.2
	численность членов профсоюзов в первичных организациях профсоюзов, созданных за отчетный период 
	4 800 

	7
	Выборные профсоюзные работники
	58 672 

	8
	Работники аппаратов профсоюзных организаций
	425 

	9
	Освобожденные выборные профсоюзные работники
	254 

	9.1
	председатели областных/городских территориальных организаций профсоюза
	16 

	9.2
	председатели филиалов и представительств
	163 

	9.3
	председатели локальных профсоюзов
	4 

	9.4
	председатели первичных организаций профсоюза
	178 

	10
	Ревизионные комиссии
	8 287 

	10.1
	в них членов ревизионных комиссий
	23 824 

	11
	Прошли профсоюзное обучение
	68 037 

	11.1
	члены профсоюзов
	23 460 

	11.2
	члены ревизионных комиссий
	6 441 

	11.3
	профсоюзный актив
	23 921 

	11.4
	председатели профсоюзных организаций
	14 215 


Вопросы укрепления финансовой дисциплины.
В целях обеспечения единых подходов в этой работе, членские организации осуществляют свою финансовую деятельность согласно Учетной политике Профсоюза, Налоговой учетной политике, «Положения о порядке уплаты, распределения и расходования членских профсоюзных взносов». В соответствии с требованиями времени, мы добиваемся перевода всех членских организаций на современную электронную систему бухгалтерского учета. 
Согласно Плану мероприятий Отраслевого совета, членским организациям оказывается методическая и практическая помощь по вопросам бухгалтерского учета, сбора и распределения членских профсоюзных взносов. В 2020 году такая помощь была оказана Алматинскому городскому профсоюзу «Ұстаз», Алматинской, Шымкентской городским профсоюзным организациям, Актюбинской, Акмолинской, Атырауской, Кызылординской, Павлодарской областным организациям. 

Благодаря этому, улучшаются показатели по валовому сбору членских взносов, укрепляется финансовое положение профорганов всех уровней, что, в свою очередь, способствует решению кадровых вопросов, надлежащей организации обучения профсоюзных кадров и актива по актуальным вопросам профсоюзной деятельности. 

Работа Отраслевого Совета в этом направлении будет продолжена.
Информационная работа Профсоюза
Приоритетным направлением работы отраслевого Совета является дальнейшее совершенствование информационной работы в Профсоюзе. 
Для пропаганды своей деятельности руководство Профсоюза, членские организации активно используют профсоюзные СМИ, центральную и ведомственную печать, телевидение и социальные сети. Все это делает деятельность отраслевого профсоюза открытой и доступной не только для профсоюзных работников и активистов, но и для широкого круга работников сферы образования. 

Выполняя Программу деятельности Казахстанского отраслевого профсоюза, принятой на Съезде, Постановлением Исполкома 22 января т.г. принято решение «О цифровизации в Профсоюзе». 
Одной из важных задач остается создание условий для эффективной информационной деятельности всех звеньев профсоюзной структуры, обеспечение членов профсоюза оперативной и достоверной информацией, в том числе и о результатах деятельности профсоюзных органов всех уровней.
Успешно функционирует сайт отраслевого профсоюза, прошедший модернизацию 2020 году. На сайте отраслевого профсоюза, оперативно и разносторонне освещаются основные направления работы отраслевого профсоюза, особенно в сфере социально-экономической защиты работников отрасли, реформировании профсоюзного движения, вопросы участия Профсоюза в важнейших общественно-политических событиях казахстанского общества, официальные материалы о заседаниях коллегиальных органов и другие. 

В информационно – пропагандистской работе активно используются телевизионные и радиопередачи, периодическая печать, встречи с руководителями региональных органов власти. Увеличилось количество публикаций о деятельности отраслевого профсоюза в республиканских, местных средствах массовой информации. 

В профсоюзном движении особая роль отводится пресс-службе. Она влияет на положительный имидж Отраслевого профсоюза, мотивацию для вступления новых членов и пропаганду профсоюзной деятельности. Основным направлением деятельности пресс-службы отраслевого профсоюза является работа со средствами массовой информации (как печатными, так и электронными), учитывается общественное мнение.
Одной из мер совершенствования информационной работы Профсоюза, является имеющиеся странички отраслевого профсоюза в социальных сетях, а именно на Фейсбук,Инстаграм, Телеграмм, Твитер.

На сегодняшний день подписчиками страницы Профсоюза в сети Facebookhttps://www.facebook.com/profsoyuzrabotnikovobrazovaniya являются более 19 тысяч человек, что говорит о высоком интересе аудитории к работе Отраслевого профсоюза и его членских организаций. На странице публикуются ссылки на полезные статьи, а также открыта рубрика «Часто задаваемые вопросы». Широко используется возможность обратной связи, позволяющая быстро отвечать на получаемые вопросы.

Для информирования членов профсоюза используются и возможности Instagram https://instagram.com/bilim_kasipodagy?igshid=tbxtjmhh8wlm и Telegram https://t.me/ptofsoyuzobrazovaniya. 

Перечень публикаций в СМИ за 2020 г.

	1. 
	24.kz
	Өздеріне тиесілі қаржыны ала алмаған мұғалімдерге 119 млн теңге қайтарылды (12.01.2020)
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	2. 
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	Профсоюзы вернули педагогам 119 млн тенге (13.01.2020)
 https://inbusiness.kz/ru/last/profsoyuzy-vernuli-pedagogam-119-mln-tenge?fbclid=IwAR2cHSvxFzxy-2mB3l00q_k70cGTHnlDHw_ky7zaHiayPl4J8e3bKTQbfIo

	3. 
	Zanmedia.kz
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СВЕДЕНИЯ

о количестве информаций, направленных членскими организациями

на сайт отраслевого профсоюза в 2020 году

	№
	Областные, территориальные организации
	2020

	1
	Акмолинская областная организация
	7

	2
	Алматинская областная организация
	62

	3
	«Әділет» г.Нур-Султан
	14

	4
	«Ұстаз» г.Алматы
	3

	5
	Актюбинская областная организация
	53

	6
	Атырауская областная организация
	13

	7
	Восточно-Казахстанская областная организация
	29

	8
	Жамбылская областная организация
	40

	9
	Жезказганская территориальная организация
	8

	10
	Западно-Казахстанская областная организация
	11

	11
	Карагандинская областная организация
	40

	12
	Костанайская областная организация
	2

	13
	Кызылординская областная организация
	23

	14
	Мангистауская областная организация
	43

	15
	Павлодарская областная организация
	96

	16
	Северо-Казахстанская областная организация
	7

	17
	Семейская территориальная организация
	11

	18
	Туркестанская областная организация
	1

	19
	г.Шымкент
	5

	20
	г.Туркестан
	2

	
	ИТОГО
	470


Количество опубликованных материалов на официальном сайте отраслевого профсоюза в разрезе членских организаций в 2020 году
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Информация о состоянии работы с документами

За отчетный период принято, зарегистрировано и обработано входящей корреспонденции – 2850, исходящей -1500. 
В 2020 году принято обращений от физических и юридических лиц в количестве – 749; 2019 г. – 543; 2018 г. – 380; 2017 г. – 337.

Динамику роста поступления обращений от физических и юридических лиц можно увидеть на приведенной ниже диаграмме:
Диаграмма 1


[image: image1.emf]0

100

200

300

400

500

600

700

800

2017 2018 2019 2020


Тематика поступивших обращений от физических и юридических лиц

	№
	Темы обращений


	2020

	1
	Об оплате труда
	391

	2
	Об отнесении к соответствующей реестровой группе
	19

	3
	Трудовые отношения
	22

	4
	Об исчислении педагогического стажа
	20

	5
	О назначении и распределении профсоюзных взносов
	8

	6
	Организация учебного процесса, рабочее время
	32

	7
	О продолжительности отпусков
	27

	8
	О расторжении трудовых договоров (сокращение, увольнение)
	19

	9
	Об аттестации педагогических работников (НКТ)
	21

	10
	О педагогической нагрузке
	17

	11
	О профсоюзной деятельности 
	10

	12
	О медицинском осмотре за счет средств работодателя (соцгарантии)
	2

	13
	О штатном расписании
	12

	14
	О предоставлении жилья
	2

	15
	О присвоении категорий
	21

	16
	Об оказании материальной помощи
	5

	17
	Об удержании подоходного налога
	19

	18
	Жалобы на действия руководителей учреждений образования
	15

	19
	О соответствии образования 
	27

	20
	Послевузовское образование (магистратура)
	36

	21
	О совмещении должностей
	18

	22
	О вхождении в состав ОП
	6

	
	
	749
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Как и в предыдущие годы, преобладающими остаются вопросы оплаты труда, в частности о доплате за степень магистра, о надбавке в размере 25%, об оплате по высшему или среднему образованию, по оплате труда во время карантина и дистанционной работы, начисление заработной платы, все виды доплат, пособие на оздоровления и т.д. На втором месте вопросы, касающиеся послевузовского образования, т.е. о поступлении в магистратуру. Актуальными остаются вопросы по организации учебного процесса и рабочего времени. 
Таблица 1

	Области
	Оплата труда
	Рабочее время
	Категория
	Пед. стаж
	Аттестация
	Учебный процесс
	О налогах
	Жалобы на руководителей
	Жалобы на профсоюз
	Увольнение
	Нагрузка
	Отпуск
	Мат. помощь
	О соответствии образования (магистратура)
	жилье

	Атырауская
	25
	
	
	
	1
	1
	3
	
	
	
	3
	
	
	1
	

	Алматинская
	18
	
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	1
	
	

	Туркестанская
	17
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	1
	
	
	
	
	

	Кызылординская
	16
	
	5
	1
	
	
	
	1
	
	1
	
	1
	
	
	

	Акмолинская
	16
	
	1
	1
	
	1
	2
	2
	1
	
	
	
	
	
	1

	Карагандинская
	15
	1
	2
	
	
	1
	
	2
	
	
	2
	
	
	
	

	г. Нур-Султан
	15
	1
	
	
	1
	
	
	1
	
	
	
	
	
	
	

	Восточно-Казахстанская
	14
	
	1
	2
	2
	
	1
	1
	
	1
	
	
	
	
	

	Павлодарская
	14
	
	1
	2
	
	2
	
	2
	1
	
	
	
	
	
	

	Западно-Казахстанская
	13
	
	
	
	1
	
	
	
	
	
	1
	1
	
	
	1

	Жамбылская
	12
	
	2
	2
	2
	
	1
	
	
	1
	
	2
	
	3
	

	г. Шымкент
	5
	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	г. Алматы
	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	
	
	
	
	

	Актюбинская
	5
	
	
	
	1
	
	
	1
	1
	
	
	
	1
	
	

	Мангистауская
	4
	
	
	
	1
	
	1
	1
	
	
	
	
	
	
	

	Северо-Казахстанская
	2
	1
	
	
	
	
	
	1
	
	1
	1
	
	
	
	

	Жезказганская
	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Семейская
	2
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